委托划转住房公积金偿还商业性个人住房贷款业务常见问题解答

      一、哪些银行的商业贷款可以办理商贷委托划转业务？
      目前已开通办理此项业务合作的银行有：工商银行、农业银行、中国银行、建设银行、邮储银行、徽商银行共6家银行。
2、 商贷委托划转业务需要满足什么条件？
1、借款人或共同借款人在市公积金中心无未结清的住房公积金贷款，且已正常偿还三个月商业性个人住房贷款。
      2、商贷委托划转的贷款类型仅限50或70年产权的商业性个人住房贷款（不含部队、铁路公积金贷款），其他非住房类商业贷款不予受理。
      3、借款人或共同借款人在我市行政区域内正常缴存住房公积金。（借款人及共同借款人仅限商业银行返回数据为准）
4、申请人的房屋共同借款人须为借款人配偶、父母或成年子女。
 三、商贷委托划转业务的划转时间是什么时候？
      按月划转：自审批的次月生效，每月10日（如遇节假日顺延）为划转日。
     按年划转：自审批的次年次月生效，次年次月10日（如遇节假日顺延)为划转日。
      四、商贷委托划转业务每月（每年）可以划转多少金额？
  1、按月划转。委托划转金额以借款人上月实际偿还商业性个人住房贷款本息为限。
  2、按年划转。委托划转金额以借款人上年（12个月）实际偿还商业性个人住房贷款本息为限。
按月、按年委托划转的，若公积金账户余额不足，划转后账户保留10元。
     五、办理商贷委托划转业务时需要提供什么材料？
1、借款人及共同借款人的身份证原件，婚姻证明材料原件；
2、商业银行借款合同原件；
3、借款人及共同借款人的社保卡或其他1类银行借记卡/存折原件。
 六、商贷委托划转业务的办理流程是什么？
      借款人及共同借款人向公积金中心业务窗口提出申请---签订“委托划转住房公积金偿还商业性个人住房贷款协议”---经审核通过---根据协议约定按月（或按年）划转。
     七、公积金组合贷款的商贷部分是否可以办理商贷委托划转？
1、 组合贷款每月合计还款额小于借款人及共同借款人
每月公积金缴存额可办理按月划转。
2、 组合贷款月还款额大于月公积金缴存额时，不予办
理按月划转，可办理按年划转
3、期房需办好正式抵押方可办理商贷委托划转业务。
  八、签订了商贷委托划转协议之后，还可以申请变更协议内的相关信息吗？
      借款人或共同借款人发生代扣银行账户、婚姻状况、联系方式、公积金缴存单位变更、公积金停缴或缴存不正常等还贷事项发生变更可能影响商贷委托划转的情况，应及时到市住房公积金管理中心业务窗口办理信息变更手续。
      九、签订了商贷委托划转协议之后，可以申请终止协议吗？
 借款人及共同借款人可携带本人身份证、婚姻证明材料原件至公积金业务窗口签订解除协议，办理终止手续。协议解除之后，此笔贷款不予再签。
十、签订了商贷委托划转协议之后，本人或配偶还可以申请公积
金贷款吗？
     借款人或共同借款人（含配偶）办理了商贷委托划转业务后如需申请公积金贷款，需先前往公积金业务窗口签订解除协议。
[bookmark: _GoBack]    十一、办理了商贷委托划转业务之后，本人或配偶还可以申请提取公积金吗？
  商贷委托划转协议履行期间，借款人不得再以此笔贷款名义办理还贷提取公积金。符合其他提取条件的仍可申请办理。
十二、签订了商贷委托划转解除协议之后，多久可以提取该套房屋的还贷额？
签订商贷委托划转解除协议后，借款人或共同借款人需正常还款满12个月方可提取该房屋上年实际贷款本息。
      十三、家庭名下有多笔商贷，是否可以同时申请办理？
     有两套住房的商贷的，委托划转夫妻双方（均需为借款人或共同借款人）可各划转一套。
      十四、商贷委托划转过程中借款人需要注意哪些事项？
      1、此项业务是市公积金中心为了切实帮助缴存职工家庭缓解每月还贷压力而推出的创新惠民政策，采取的是个人先还款次月再报销的划转方式。
2、  商贷委托划转是基于与商业银行数据互联共享的基础上办理的，如因查询不到商贷信息，无法办理的，仍可以参照按年的方式提取。
3、在商贷委托划转过程中不排除与商业银行数据交换过程可能会出现的特殊问题，请借款人及时关注个人还款账户余额和短信提醒，如划扣不成功请及时补足还款额，避免产生逾期。公积金管理机构不对划扣不成功而借款人发生逾期还款负责。
      市住房公积金咨询热线：12329、12345
